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Hovi:&-amw\imv 2014

Wie Handwerksbetriebe in Zukunft punkten!

am Mittwoch, den 19. Marz 2014

Kaufmannischer Teil: von 15.30 bis 19.00 Uhr
Floristischer Teil: von 20.00 bis 22.00 Uhr

Hotel Novapark Graz,
Fischeraustrale 22, 8051 Graz
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Osterreichische ( Blumenbiiro v
Blumenwerbung Osterreich
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Europdischer

lichen Raums:

Landwirtschaftsfonds fiir
die Entwicklung des land-

Hier investiert Europa in
die landlichen Gebiete
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von 15.30 bis 19.00 Uhr,
Kosten: 40,00 Euro

Hovi:&—itcb\av Tal

von 20.00 bis 22.00 Uhr,
Kosten: 40,00 Euro

« Effiziente Selbstvermarktung

Wie Sie sich lhrer Starken bewusst werden
und diese nach aullen kommunizieren kdnnen!

* Ausgepragte Kundenorientierung

Wie Sie Ihren Kunden durch klare Mehrwerte
an Ihr Geschaft binden und neue Kunden gewinnen!

* Angemessene Preisgestaltung

Wie Sie den Wert Threr handwerklichen Leistung einschatzen
und in der Folge steigern kdnnen!

Ing. Angelika Ertl, Meisterfloristin,
Moderatorin fir das Blumenbiro im ORF

Handwerk kommt zur Bliite!

-~ Der ‘l\]i«a\r\/w:@vuv\f fov Handuerlesbeviebe

Lernen Sie die neuesten Floristiktrends des Jahres 2014 kennen,
um lhren Kunden Arrangements am Puls der Zeit zu bieten!

- Top-aktuelle Themen (Ostern, Friihling, Muttertag, Hochzeit, Trauer)
+ Hilfreiche Anregungen zur Verkaufsprasentation
+ Technische Tipps und Tricks

Johann Obendrauf, Floristenmeister (Graz)

Inhaber von 3 Floristenfachbetrieben in der Steiermark, Alpe Adria Cup
Gewinner 2010, Osterreichischer Meister 2010, Experte flr World Skills
(Intern. Berufswettbewerbe), Mitverfasser des BrautstrauRbuches

Katharina Schumm, Floristenmeisterin (Bamberg — DE)
Gewinnerin der,Silbernen Rose”, internat. Referentin im Rosenschloss,
Mitglied im FDF-Trendteam, Mitverfasserin des Brautstraufbuches

Nikolaus Peters, Floristenmeister (Berlin — DE)
Deutscher Meister der Floristen 2008, Mitglied im Fleurop-Team
Deutschland,Die jungen Wilden®, Vortragender in zahlreichen Floristikseminaren




